
 

 

Pogoji storitve 
Kdo smo? 
 
Podjetje Skyscanner (v nadaljevanju: »mi«, »nas« ali »naš«, odvisno od vsebine) 
zagotavlja spletne storitve iskanja potovanj (vključno s primerjavo cen letov, hotelov 
in najema vozil) in druge storitve v zvezi s potovanji (v nadaljevanju: »storitve«) 
popotnikom po vsem svetu prek svojih spletišč, aplikacij in drugih platform (v 
nadaljevanju: »platforme«). 
Podjetje Skyscanner ni potovalna agencija in ni odgovorno za zagotavljanje, 
določanje ali nadzorovanje cen, ki veljajo za katerokoli možnost potovanja ali storitev, 
ki jo najdete in rezervirate prek naših storitev (v nadaljevanju: »potovalne storitve 
zunanjih ponudnikov«). Vse takšne potovalne storitve zunanjih ponudnikov 
zagotavljajo neodvisne potovalne agencije, letalske družbe, hoteli, organizatorji 
potovanj ali drugi zunanji ponudniki (v nadaljevanju: »ponudniki potovanj«), pri čemer 
zanje veljajo pogoji in določila teh zunanjih ponudnikov. 
Naše storitve in platforme zagotavlja podjetje Skyscanner Limited, družba z omejeno 
odgovornostjo, ki je bila ustanovljena in registrirana v Angliji in Walesu pod matično 
številko 04217916. Druge pravne osebe, ki neposredno ali posredno nadzirajo 
podjetje Skyscanner, so pod njegovim nadzorom ali pod skupnim nadzorom s 
podjetjem Skyscanner, so v teh pogojih imenovane »podjetja v skupini Skyscanner«. 
Naše podatke, vključno s poštnim naslovom in sedežem podjetja, lahko najdete na 
naši strani Podatki o podjetju. 
 
Ti Pogoji 
 
Ti pogoji in določila (v nadaljevanju: »Pogoji«) skupaj z našim Pravilnikom o 
zasebnosti, Pravilnikom o piškotkih in dokumentom Kako deluje platforma 
Skyscanner urejajo vaš dostop do naših storitev in platform ter njihovo uporabo. Če 
dostopate do storitev ali platform oziroma jih uporabljate, potrjujete, da ste prebrali 
te Pogoje ter pogoje Pravilnika o zasebnosti, Pravilnika o piškotkih in 
dokumenta Kako deluje platforma Skyscanner, jih razumete in se strinjate z njimi. 
Zagotavljamo lahko tudi dodatne storitve ali platforme, za katere lahko veljajo 
drugačni pogoji in določila glede njihove uporabe. V tem primeru boste o tem jasno 
obveščeni, taki pogoji pa bodo veljali namesto teh Pogojev ali skupaj z njimi, kot je 
ustrezno. 
Te Pogoje lahko kadarkoli spremenimo po lastni presoji. Če pride do spremembe teh 
Pogojev, bomo objavili spremenjene pogoje in določila, pri čemer se bo štelo, da ste 
sprejeli vse spremembe, če boste po objavi sprememb še naprej uporabljali naše 
storitve ali platforme. Če ne sprejmete teh Pogojev v celoti, ne smete uporabljati 
naših storitev ali platform. 
  



Uporaba naših storitev 
 
Naše storitve in platforme lahko uporabljate samo v skladu z veljavno zakonodajo in 
za zakonite namene. Če se strinjate s temi Pogoji, vam podeljujemo neprenosljivo in 
neizključno licenco za prenos naših storitev in platform, dostop do njih in njihovo 
uporabo izključno za vaše osebne, nekomercialne namene in za noben drug namen. 
To licenco vam podeljujemo pod pogojem, da se strinjate, da ne boste: 

1. uporabljali naših storitev ali platform za kakršenkoli neprimeren ali nezakonit 
namen, ali za objavljanje, deljenje ali prenos kakršnegakoli gradiva, ki: (i) je 
nezakonito, škodljivo, obrekljivo, žaljivo, nespodobno ali drugače sporno; (ii) 
krši zaupnost, zasebnost ali pravice katerekoli tretje osebe, vključno z 
avtorskimi pravicami, pravicami blagovne znamke ali drugimi pravicami 
intelektualne lastnine; (iii) se objavi, deli ali prenaša z namenom oglaševanja ali 
promocije vas ali katerekoli tretje osebe; ali (iv) je zavajajoče ali napačno 
predstavlja vašo identiteto ali na kakršenkoli način namiguje, da vas podjetje 
Skyscanner sponzorira oziroma da ste z njim povezani kot hčerinsko podjetje 
ali kako drugače; ali (v) za katerega nimate nobenih pravic ali dovoljenj, ki jih 
potrebujete za razpolaganje s takim gradivom; 

2. uporabljali naših storitev ali platform za kakršenkoli komercialni namen ali na 
kakršenkoli način, ki bi lahko povzročil škodo podjetju Skyscanner ali okrnil 
ugled podjetja Skyscanner; 

3. razstavljali, izvajali obratni inženiring ali kako drugače razstavili kakršnokoli 
programsko opremo, aplikacije, posodobitve ali strojno opremo, ki je del naših 
storitev ali platform oziroma je na voljo prek njih, razen če to dovoljuje zakon; 

4. kopirali, distribuirali, javno objavljali, prodajali, dajali v najem, posojali ali kako 
drugače uporabljali naše storitve ali platforme oziroma poskušali kršiti ali se 
izogniti katerimkoli varnostnim ukrepom, ki so bili sprejeti z namenom omejitve 
vašega dostopa do naših storitev ali platform oziroma njihove uporabe; 

5. uporabljali naše storitve ali platforme oziroma posegali vanje na način, ki bi 
lahko poškodoval, onemogočil, preobremenil, oslabil ali ogrozil naše sisteme 
ali varnost oziroma oviral druge uporabnike; 

6. v naše storitve ali na naše platforme vnašali oziroma prek njih prenašali 
kakršnekoli moteče ali škodljive kode, viruse, črve ali trojanske konje oziroma 
izvajali napade, ki povzročajo »ohromitev storitve« ali pošiljanje »neželene 
pošte«; ali 

7. odstranili, spremenili ali nadomestili kakršnakoli obvestila glede avtorstva, 
blagovnih znamk, poslovnih imen, logotipov ali drugih oznak porekla v okviru 
naših storitev ali platform oziroma predstavljali ali poskušali predstavljati naše 
storitve ali platforme kot storitve, ki jo ponuja katerakoli druga oseba, ki ni 
podjetje Skyscanner. 

Prav tako soglašate, da ne boste uporabljali nepooblaščenih avtomatiziranih 
računalniških programov, programskih agentov, botov, pajkov ali druge programske 
opreme ali aplikacij za skeniranje, kopiranje, indeksiranje, razvrščanje ali kakršnokoli 
drugo izkoriščanje naših storitev ali platform oziroma podatkov, ki jih vsebujejo. 
Podjetje Skyscanner je vložilo znatna sredstva v zbiranje, obdelavo in predstavitev 
podatkov o potovanjih, ki jih zagotavlja na tisoče ponudnikov, ter ponuja dostop do 
podatkov o potovanjih na podlagi komercialnega vmesnika API, zato vsaka kršitev te 



določbe pomeni bistveno kršitev teh Pogojev, zaradi česar si podjetje Skyscanner 
pridržuje pravico, da sprejme kakršnekoli tehnične ali pravne ukrepe za odkrivanje in 
omejevanje nepooblaščenega samodejnega dostopa do naših storitev in platform. 
Če se za uporabo naših storitev ali platform registrirate z računom za prijavo ali 
geslom, ste dolžni ohraniti zaupnost in varnost gesla in podatkov za prijavo. Če 
ugotovite ali iz kakršnegakoli razloga sumite, da je bila ogrožena varnost vaših 
podatkov za prijavo, nas o tem nemudoma obvestite prek naše službe za pomoč 
uporabnikom. 
 
Naše storitve in platforme niso namenjene otrokom, mlajšim od 18 let. Osebe, mlajše 
od 18 let, ne smejo posredovati nobenih podatkov v okviru naših storitev ali platform 
oziroma jih pošiljati z njihovo uporabo. Osebnih podatkov otrok, mlajših od 18 let, ne 
zbiramo zavestno. Če ugotovimo, da smo zbrali oziroma prejeli osebne podatke 
otroka, ki je mlajši od 18 let, bomo te podatke izbrisali v skladu z našim Pravilnikom o 
zasebnosti. 
Če katerikoli del naših storitev ali platform gostuje na spletišču zunanjega ponudnika 
(na primer na platformi Facebook ali drugem spletišču družbenega omrežja) in za to 
spletišče veljajo ločeni pogoji uporabe, se strinjate, da boste upoštevali tudi te 
pogoje in določila poleg Pogojev iz tega dokumenta. 
 
Deljenje podatkov z nami 
 
Vašo zasebnost jemljemo resno in ves čas delujemo v skladu z veljavno zakonodajo s 
področja varstva podatkov. Potrjujete, da lahko vse osebne podatke (ki so 
opredeljeni v našem Pravilniku o zasebnosti), ki jih posredujete v okviru naših storitev 
ali platforme oziroma z njihovo uporabo, uporabljamo v skladu z našim Pravilnikom o 
zasebnosti. Strinjate se, da boste zagotovili, da so vsi osebni podatki, ki nam jih 
posredujete, točni in ažurni ter da imate vsa potrebna soglasja, dovoljenja ali 
odobritve, da nam lahko omogočite uporabo teh podatkov v skladu s temi Pogoji in 
našim Pravilnikom o zasebnosti. 
Če nam posredujete kakršnekoli predloge, komentarje, izboljšave, zamisli ali druge 
povratne informacije (v nadaljevanju: »povratne informacije«), s tem na nas 
nepreklicno prenašate imetništvo vseh pravic intelektualne lastnine, ki obstajajo v 
zvezi s temi povratnimi informacijami, in potrjujete, da lahko takšne povratne 
informacije po lastni presoji uporabljamo in posredujemo za kakršenkoli namen. 
Povratne informacije nam lahko posredujete s klikom zavihka »Povratne informacije« 
ali prek naše službe za pomoč uporabnikom. 
 
Lastnina podjetja Skyscanner 
 
Če v teh Pogojih ni drugače določeno, so vse pravice intelektualne lastnine, vključno 
z avtorskimi pravicami (vključno z avtorskimi pravicami za računalniško programsko 
opremo), patenti, blagovnimi znamkami ali poslovnimi imeni, pravicami iz modela, 
pravicami do baz podatkov, strokovnim znanjem in izkušnjami, poslovnimi skrivnostmi 
in pravicami do zaupnosti v zvezi z našimi storitvami in platformami (s skupnim 
imenom »pravice intelektualne lastnine«), v lasti podjetja Skyscanner oziroma je bila 
podjetju Skyscanner podeljena licenca zanje. Potrjujete, da z uporabo storitev ali 
platform ne boste pridobili nobene pravice, pravne podlage ali udeležbe na njih, 



razen omejene licence za njihovo uporabo, ki vam je bila podeljena na podlagi teh 
Pogojev. Prav tako potrjujete, da nimate pravice do dostopa do katerekoli storitve ali 
platforme v obliki izvorne kode, razen če vam je ta pravica podeljena na podlagi 
licence, ki izrecno dovoljuje tak dostop. 
 
  



Lastnina tretjih oseb 
 
Spoštujemo pravice intelektualne lastnine tretjih oseb. Če imate razlog za domnevo, 
da katerakoli vsebina v okviru naših storitev ali platform krši vaše avtorske pravice, 
nam pošljite prijavo domnevne kršitve prek našega Portala za prijavo vsebin. Prav 
tako nam lahko pišete na naslov: 
 
Skyscanner Legal Department 
Quartermile One, 15 Lauriston Place, Edinburgh, EH3 9EN 
Da bi nam olajšali razreševanje morebitnih domnevnih kršitev in, kjer je to primerno, 
da bi lahko poslali veljavno obvestilo v skladu z Zakonom o avtorskih pravicah v 
digitalnem tisočletju (Digital Milennium Copyright Act, za namene katerega je 
oddelek pravne službe imenovani zastopnik), vas prosimo, da v svojem obvestilu 
navedete naslednje informacije: 
 

1. opredelitev avtorsko zaščitenega dela, ki je bilo domnevno kršeno; 
2. opredelitev gradiva, za katerega trdite, da krši avtorske pravice, z navedbo 

zadostne količine podatkov, da ga lahko brez težav poiščemo v okviru naših 
storitev (zadostuje navedba URL naslovov gradiva); 

3. zadostno količino podatkov, da lahko podjetje Skyscanner stopi v stik z vami, 
kot so naslov, telefonska številka in e-poštni naslov, če je na voljo; 

4. vašo izjavo, da v dobri veri menite, da sporna uporaba ni odobrena s strani 
imetnika avtorskih pravic, njegovega zastopnika ali na podlagi zakona; 

5. samo za zahtevke v skladu z zakonom DMCA: vašo izjavo, podano pod 
kazensko odgovornostjo za krivo izpovedbo, da so zgoraj navedeni podatki v 
vašem obvestilu točni in da ste imetnik avtorskih pravic oziroma ste 
pooblaščeni, da lahko ukrepate v imenu imetnika avtorskih pravic, in vaš fizični 
ali elektronski podpis. 

Nezakonite vsebine 
 
Skyscanner se zlasti uporablja kot spletišče za primerjavo cen, zato velika večina 
naših vsebin vsebuje informacije o cenah, ki jih prejmemo od naših zaupanja vrednih 
zunanjih partnerjev. Od naših hotelskih partnerjev prejmemo tudi določene vsebine v 
obliki fotografij in mnenj. Vsebino mnenj, ki jo prejmemo, zagotavljajo zaupanja vredni 
zunanji ponudniki, ki so vodilni gospodarski subjekti v potovalni industriji in imajo zelo 
stroge smernice, katere morajo upoštevati uporabniki pri objavljanju svojih mnenj. 
 
Nemudoma se bomo odzvali na vse prijave nezakonitih ali škodljivih vsebin. Primeri 
nezakonitih vsebin vključujejo nezakonit sovražni ali škodljivi govor, diskriminatorno 
vsebino, nezakonite izdelke, goljufijo ali kršitve pravic intelektualne lastnine. 
 
Če ste seznanjeni s kakršnokoli nezakonito vsebino na naši platformi ali upravičeno 
sumite, da taka vsebina obstaja, obiščite naše Središče za zasebnost, zaupanje in 
spletno varnost in jo prijavite. 
 



Če želite stopiti v stik z nami v zvezi s čim drugim, na primer s poizvedbo o načrtu 
potovanja ali o enem od naših partnerjev, se obrnite na našo službo za pomoč 
uporabnikom oziroma nam pošljite e-poštno sporočilo na help@skyscanner.net. 
  



Pritožbe v skladu z Zakonom o spletni varnosti Združenega kraljestva 
 
Če ste uporabnik s prebivališčem v Združenem kraljestvu in želite vložiti pritožbo 
glede vsebine, za katero menite, da je (i) nezakonita ali (ii) škodljiva za otroke v skladu 
z Zakonom o spletni varnosti Združenega kraljestva (Online Safety Act, v 
nadaljevanju: »zakon OSA«) in je objavljena na naših platformah, ali če pritožbo 
vlagate na podlagi prepričanja, da ne izpolnjujemo naslednjih obveznosti v skladu z 
zakonom OSA: 
 

• svoje dolžnosti, da v javno dostopni izjavi na jasen in dostopen način 
pojasnimo, kako ščitimo uporabnike pred nezakonito vsebino in vsebino, ki je 
škodljiva za otroke, vključno z vsemi proaktivnimi tehnologijami, ki jih 
uporabljamo, in dolžnosti, da dosledno uporabljamo določbe iz te izjave (člen 
27 OSA); 

• svoje dolžnosti, da vam omogočimo enostaven postopek prijave vsebine, za 
katero menite, da je nezakonita ali škodljiva za otroke (člen 31 OSA); 

• svojih varnostnih dolžnosti za zaščito otrok (člen 29 OSA); 
• svoje dolžnosti, da smo pri izvajanju kakršnihkoli varnostnih ukrepov in 

pravilnikov še posebej pozorni na varstvo svobode izražanja in zakonodajo s 
področja zasebnosti (člen 33 OSA); 

ali če zaradi svojih dejanj pri izpolnjevanju dolžnosti, da moramo odstraniti (i) 
nezakonito vsebino ali (ii) vsebino, ki je škodljiva za otroke, ali zaradi svoje uporabe 
proaktivne tehnologije (kjer je to primerno) vaša vsebina ni več prikazana v rezultatih 
iskanja oziroma je slabše uvrščena v rezultatih iskanja, lahko stopite v stik z nami 
na osacomplaints@skyscanner.net, naša ekipa pravne službe pa bo pritožbo 
pregledala v okviru naših dolžnosti na podlagi zakona OSA in vam odgovorila takoj 
oziroma v največ 28 dneh. 
 
Točnost cen in izjava o omejitvi jamstva 
 
Storitve in platforme uporabljate izključno na lastno odgovornost. 
Čeprav uveljavljamo stroge pravilnike o točnosti cen v zvezi z vsemi ponudniki 
potovanj, ki nam posredujejo podatke o potovanjih, in si po najboljših močeh 
prizadevamo zagotoviti ažurne in točne vsebine, ki so prikazane v okviru naših 
storitvev in platform oziroma prek njih, ne moremo jamčiti za zanesljivost ali točnost 
takšnih vsebin. 
Prav tako naše napovedi cen temeljijo na podatkih, s katerimi razpolagamo in se 
nanašajo na pretekle cenovne trende, vendar ne moremo jamčiti, da bodo naše 
napovedi pravilne. 
Storitve in platforme zagotavljamo po načelu »takšne, kot so«, in se izrecno 
odpovedujemo vsem jamstvom, pogojem in garancijam kakršnekoli vrste, bodisi 
izrecnim ali implicitnim, kar med drugim vključuje implicitna jamstva glede lastninske 
pravice, nekršitve pravic, primernosti za prodajo in točnosti podatkov kakor tudi vsa 
jamstva, ki izhajajo iz poslovnih običajev, preteklega poslovanja ali načina izvajanja 
storitev. V kolikor to dopušča zakon, vam ne dajemo nobenih zagotovil ali jamstev, da 
so naše storitve ali platforme (a) točne, popolne ali ažurne; (b) vedno na voljo; (c) 



izpolnjujejo vaša pričakovanja; ali (d) so varne oziroma ne vsebujejo napak, 
pomanjkljivosti, okvar, virusov ali zlonamerne programske opreme. 
  



Napovedovanje cen 
 
Če se odločite, da se boste prijavili na prejemanje opozoril o cenah, vam bo podjetje 
Skyscanner lahko posredovalo informacije o napovedih glede cen letov. Naše 
napovedi cen predstavljajo najboljšo oceno, ki jo lahko zagotovimo v kateremkoli 
trenutku na podlagi podatkov, s katerimi razpolagamo in se nanašajo na pretekle 
trende. Ne moremo jamčiti, da bodo naše napovedi pravilne, saj so cene in 
razpoložljivost odvisne od zunanjih ponudnikov, kot je pojasnjeno zgoraj. Čeprav se 
lahko odločite, da se boste zanašali na naše napovedi, ne jamčimo in ne moremo 
jamčiti za njihovo točnost ter ne prevzemamo nobene odgovornosti za morebitne 
netočnosti ali nerazpoložljivost informativnih cen. 
 
Postopek rezervacij potovanj na platformi Skyscanner 
 
Podjetje Skyscanner ni potovalna agencija in ni dolžno zagotoviti nobene možnosti 
potovanj, ki so prikazane v okviru storitev ali platform, niti določati ali nadzorovati 
cen, ki jih prikazujemo. Vse potovalne storitve zunanjih ponudnikov, ki jih najdete 
in/ali rezervirate prek naših storitev ali platform, zagotavljajo neodvisni ponudniki 
potovanj. 
Podjetje Skyscanner vam omogoča opravljanje rezervacij pri ponudnikih potovanj, 
vendar za te rezervacije ne odgovarja in ne prevzema nobene obveznosti do vas. Ob 
rezervaciji vam bomo posredovali podatke o identiteti zadevnega ponudnika 
potovanj ter pogojih in določilih, ki veljajo za vašo rezervacijo pri njem (v nadaljevanju: 
»pogoji ponudnika potovanj«), zato morate poskrbeti, da jih pred zaključkom 
rezervacije preberete in v celoti razumete. Edina izjema od tega je, če ste rezervacijo 
opravili v okviru potovalnih storitev podjetja Skyscanner, za katere veljajo drugačni 
pogoji in določila. Če niste prejeli potrdila o opravljeni rezervaciji s strani podjetja 
Skyscanner, to verjetno ne bo vplivalo na vas. 
 
Pogoji ponudnika potovanj morajo določati pravice, ki jih imate v razmerju do 
ponudnika potovanj, in pojasniti njegovo odgovornost do vas v primeru, da bi prišlo 
do kakršnihkoli težav. 
Strinjate se, da boste v celoti upoštevali vse veljavne pogoje ponudnika potovanj. 
Potrjujete, da lahko kršitev pogojev ponudnika potovanj privede do odpovedi 
letalskih kart ali rezervacij, preklica točk zvestobe, ki jih redni potniki prejmejo v obliki 
potovalnih milj, in drugih ugodnosti ter dodatnih stroškov. 
 
Če ste na naših platformah v 24-urem obdobju rezervirali dve ali več povezanih 
potovalnih storitev (ločeno ste na primer rezervirali let in hotel, vendar ste obe 
rezervaciji opravili v razmiku 24 ur), bomo te rezervacije morda obravnavali kot 
»povezan potovalni aranžma«, kar je odvisno od vaše lokacije in veljavne zakonodaje 
o varstvu potrošnikov. Če ste ustvarili povezani potovalni aranžma, za vas ne bo 
veljala enaka stopnja varstva potrošnikov, kot bi veljala v primeru, če bi let in hotel 
rezervirali skupaj pri enem samem ponudniku (v tem primeru bi lahko izkoristili 
ugodnosti, ki veljajo za rezervacijo počitniških paketov). To pomeni, da je opravljanje 
storitev odvisno od vsakega posameznega ponudnika potovanj, zaradi česar ne 
morete uveljavljati pravnih sredstev zoper organizatorja ali prodajalca počitniškega 
paketa. V primeru plačilne nesposobnosti enega od ponudnikov v okviru povezanega 



potovalnega aranžmaja za vas ne bo veljalo varstvo, ki je na voljo v skladu s predpisi 
EU o paketnih potovanjih. 
  



Omejitve in izključitve odgovornosti 
 
Ti Pogoji določajo celoten obseg obveznosti in odgovornosti podjetja Skyscanner v 
zvezi z našimi storitvami in platformami. 
 
Podjetje Skyscanner ne prevzema nobene odgovornosti za morebitne dogovore, ki 
jih sklenete s katerokoli tretjo osebo zaradi svoje uporabe naših storitev ali platform 
(kar med drugim vključuje tudi kateregakoli ponudnika potovanj). Če pride do 
kakršnekoli težave pri rezervaciji, ki jo opravite ali jo poskušate opraviti na platformi 
Skyscanner, potrjujete, da se morate za rešitev te težave obrniti na zadevnega 
ponudnika potovanj in da v takih okoliščinah vsa pravna sredstva, vključno z 
morebitnim vračilom denarja, lahko uveljavljate zgolj zoper zadevnega ponudnika 
potovanj in ne zoper podjetje Skyscanner. Če naše storitve ali platforme vsebujejo 
povezave do drugih spletišč in virov, ki jih zagotavljajo zunanji ponudniki, so te 
povezave na voljo zgolj v informativne namene. Nimamo nadzora nad vsebino teh 
spletišč ali virov in ne prevzemamo nobene odgovornosti zanje ali za kakršnokoli 
izgubo ali škodo, ki bi lahko nastala zaradi vaše uporabe le-teh. 
 
V okviru naših storitev in platform vam bo morda prikazano oglaševalsko gradivo, ki 
so ga objavili zunanji ponudniki. Za vsebino oglaševalskega gradiva je izključno 
odgovoren vsak posamezni oglaševalec, zato podjetje Skyscanner ne prevzema 
nobene odgovornosti za vsebino oglaševalskega gradiva, kar med drugim vključuje 
tudi morebitne napake, opustitve ali netočnosti. 
 
V največjem obsegu, ki ga dovoljuje zakonodaja, mi (skupaj z našimi vodstvenimi 
delavci, direktorji, zaposlenimi, predstavniki, hčerinskimi družbami, ponudniki in 
tretjimi osebami) ne prevzemamo nobene odgovornosti za (a) morebitne netočnosti 
ali opustitve v vsebini, ki je prikazana v okviru naših storitev ali platform oziroma prek 
njih; ali (b) morebitno višjo silo, nesrečo, zamudo ali kakršnokoli posebno, odvračilno, 
kaznovalno, posredno, naključno ali posledično izgubo ali škodo katerekoli vrste (kar 
med drugim vključuje tudi izgubo dobička ali izgubo prihrankov), ne glede na to, ali 
nastanejo na podlagi pogodbe, odškodninske odgovornosti (vključno z 
malomarnostjo), objektivne odgovornosti ali na drugi podlagi, ki jo utrpite zaradi 
svojega dostopa do naših storitev ali platform oziroma njihove vsebine in uporabe ali 
nezmožnosti uporabe in dostopa do njih oziroma v povezavi z njimi. 
 
V skladu s temi Pogoji in v kolikor to dopušča zakon, je naša največja skupna 
odgovornost do vas, ki izhaja iz teh Pogojev ali je povezana z njimi oziroma z vašim 
dostopom do naših storitev ali platform, njihovo uporabo ali nezmožnostjo dostopa 
do njih ali njihove uporabe, omejena na znesek 100 GBP (sto britanskih funtov). 
 
Nobena določba teh Pogojev ne omejuje ali izključuje (a) naše odgovornosti v 
primeru smrti ali telesne poškodbe, ki je posledica malomarnosti, goljufije ali 
goljufivega zavajanja z naše strani; (b) katerekoli druge odgovornosti, ki je po zakonu 
ni mogoče izključiti; ali (c) vaših zakonskih pravic. 
  



Vaša odgovornost do nas 
 
V skladu s temi Pogoji nosite odgovornost in obveznost z zvezi z vsemi tožbami, 
zahtevki, postopki, stroški, odškodninami, izgubami in izdatki (kamor med drugim 
spadajo pravni stroški), ki nastanejo nam ali podjetjem v skupini Skyscanner ter 
kateremukoli od naših vodstvenih delavcev, direktorjev, zaposlenih in predstavnikov, 
ter izhajajo iz vaše uporabe naših storitev ali platform ali kršitve teh Pogojev ali so 
kakorkoli povezani z njimi. 
 
Prenehanje pogodbe 
 
Podjetje Skyscanner ima absolutno diskrecijsko pravico, da kadarkoli nemudoma 
prekine katerokoli pogodbo z vami v skladu s temi Pogoji tako, da vas o tem obvesti 
in/ali, če imate račun za prijavo, prekliče vaše članstvo in vaš dostop do računa ter 
odstrani vso uporabniško vsebino, ki ste jo naložili v naše storitve ali na naše 
platforme. Podjetje Skyscanner vam lahko kadarkoli in brez predhodnega obvestila v 
celoti ali delno začasno onemogoči dostop in uporabo storitev tako, da vam na 
primer prepreči nalaganje kakršnekoli uporabniške vsebine, pri čemer ne prevzema 
nobene odgovornosti do vas. 
 
Splošne določbe 
 
Potrjujete, da lahko nepooblaščena uporaba naših storitev ali platform z vaše strani 
povzroči nepopravljivo škodo za podjetje Skyscanner in/ali njegove hčerinske družbe 
ali izdajatelje licenc, za katero denarna odškodnina ne bi bila zadostna. Zato imamo v 
primeru takšne nepooblaščene uporabe mi in naše povezane družbe in/ali izdajatelji 
licenc (kar je primerno) poleg ostalih razpoložljivih pravnih sredstev pravico, da 
zoper vas vložimo zahtevek za takojšnjo sodno prepoved. 
 
Neveljavnost ali neizvršljivost katerekoli določbe teh Pogojev (v celoti ali delno) ne 
vpliva na veljavnost ali izvršljivost preostalih določb (v celoti ali delno). Za celotno 
določbo ali njen del, za katero pristojno sodišče ugotovi, da je neveljavna ali 
neizvršljiva, se šteje, da bo izbrisana iz teh Pogojev. 
 
Ti Pogoji veljajo osebno za vas. Teh Pogojev delno ali v celoti ne smete prenesti na 
nobeno tretjo osebo brez našega predhodnega pisnega soglasja. 
Ti Pogoji predstavljajo celotno pogodbo med nami in vami ter nadomeščajo in 
razveljavljajo vse predhodne pogoje, določila, pogodbe in dogovore v zvezi z vašo 
uporabo naših storitev ali platform. 
Morebitna opustitev uveljavljanja kateregakoli pogoja z naše strani se ne šteje za 
opustitev tega pogoja ali omejitev naših pravic do naknadnega uveljavljanja 
kateregakoli od teh Pogojev. 
Oseba, ki ni podpisnica teh Pogojev, nima pravice do uveljavljanja nobene določbe v 
okviru teh Pogojev. 
Ne glede na državo, iz katere dostopate do storitev ali platform oziroma jih 
uporabljate in v kolikor to dopušča zakon, te Pogoje in vašo uporabo ureja pravo 
Anglije in Walesa, pri čemer se šteje, da se za reševanje morebitnih sporov, ki bi lahko 
nastali v zvezi s temi Pogoji, strinjate z neizključno pristojnostjo sodišč Anglije in 



Walesa. Če platforme ali storitve uporabljate v komercialne namene ali prek 
nepooblaščenega računalniškega programa, kot je podrobneje opisano in 
prepovedano v razdelku »Uporaba naših storitev« v okviru teh Pogojev, za vse spore, 
ki izhajajo iz teh Pogojev, velja izključna pristojnost sodišč Anglije in Walesa, razen če 
med nami obstaja veljaven poslovni sporazum, ki ureja vašo uporabo in določa 
drugače. 
 
Stik z nami 
 
Če potrebujete dodatne informacije o podjetju Skyscanner ali imate kakršnekoli 
predloge za izboljšanje naših storitev ali platform, se obrnite na našo službo za 
pomoč uporabnikom. Prav tako nam lahko pišete na naslov Quartermile One, 15 
Lauriston Place, Edinburgh EH3 9EN, pri čemer morate dopis nasloviti na vodjo 
pravne službe (»Chief Legal Officer«). 
 


